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Modulos:

e Gestidn laboral y néminas (MBSGLN)
e Resolucion de conflictos laborales (MBSRCL)

e Prevencion de Riesgos Laborales (MBSPRL)

¢, Qué vas a aprender?

e Hacer una optima gestion laboral siguiendo la normativa vigente

e Técnicas de comunicacion interna y motivacion en la empresa

e Afrontar y solucionar conflictos, desde un punto de vista humano y desde un punto
de vista legal

e Normativa y técnicas de Prevencion de riesgos laborales



TEMARIO RESUMIDO

MODULO 1: GESTION LABORAL Y NOMINAS

GESTION LABORAL. SEGURIDAD SOCIAL, CONTRATOS DE TRABAJO Y
CALCULO DE NOMINAS

. NORMATIVA LABORAL BASICA

. EL CONTRATO DE TRABAJO

. MODIFICACION, SUSPENSION Y EXTINCION DEL CONTRATO
. RETRIBUCION SALARIAL

1
2
3
4
5. ACTUACION ANTE LA SEGURIDAD SOCIAL
6. PROCEDIMIENTOS TELEMATICOS

7. INFRACCIONES Y SANCIONES

8. SUPUESTO PRACTICO: N6mina con salario mensual.

9. SUPUESTO PRACTICO: Némina con salario diario.

10. SUPUESTO PRACTICO: Némina de julio y extra conjunta.

11. SUPUESTO PRACTICO: Némina con baja por enfermedad coman.

12. SUPUESTO PRACTICO: Supuesto de extincion del contrato por llegada del término.
MOTIVACION LABORAL
1. CONCEPTOS BASICOS

2. TEORIAS Y MODELOS
3. TECNICAS DE MOTIVACION LABORAL



4. OTROS FACTORES

COMUNICACION INTERNA

1. COMUNICACION
2. COMUNICACION INTERNA
3. COMUNICACION EN EL SIGLO XXI

MODULO 2: RESOLUCION DE
LABORALES

AFRONTAR CONFLICTOS LABORALES

1. ¢QUE ES EL CONFLICTO?

2. EL CONFLICTO POSITIVO O FUNCIONAL

3. EL CONFLICTO NEGATIVO O DISFUNCIONAL
4. AFRONTAMIENTO DE CONFLICTOS

5. CONCLUSIONES E IDEAS CLAVE

CONFLICTOS

RESOLUCION DE CONFLICTOS LABORALES: NEGOCIACION, MEDIACION,

CONCILIACION, MONITORIO Y VIA JUDICIAL

1. EL CONFLICTO

2. TECNICAS PARA SOLUCIONAR CONFLICTOS LABORALES

3. CONFLICTOS COLECTIVOS
4. LA CONCILIACION Y LA MEDIACION
5. SOLUCION JURIDICA DEL CONFLICTO



COMUNICACION EFICAZ CON PROGRAMACION NEUROLINGUISTICA (PNL)

1. INTRODUCCION

2. HISTORIA BREVE DE LA PNL

3. COMPONENTES DE LA PNL

4. LAS CLAVES DE LA BUENA COMUNICACION EN PNL

5. PREMISA BASICA DE LA PNL: EL MAPA NO ES EL TERRITORIO

6. IGUALANDO LOS MAPAS: CREANDO RAPPORT, EMPATIA O “FEELING” PARA
DESPUES DIRIGIR O LIDERAR

7. SISTEMAS DE REPRESENTACION SENSORIAL

8. CLAVE DE ACCESO: MOVIMIENTOS OCULARES

9. VENCER LAS RESISTENCIAS EN LA CONVERSACION
10. EL METAMODELO

11. LAS PRESUPOSICIONES

12. EL REENCUADRE

13. LOS METAPROGRAMAS

MODULO 3: PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

CONCEPTOS BASICOS SOBRE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

1. CONCEPTOS BASICOS

2. MARCO NORMATIVO BASICO

RIESGOS GENERALES Y SU PREVENCION. RIESGOS LIGADOS A LAS
CONDICIONES DE SEGURIDAD



1. LUGARES DE TRABAJO

2. EQUIPOS DE TRABAJO

3. ORDEN Y LIMPIEZA

4. MANIPULACION MANUAL DE CARGAS
5. HIGIENE POSTURAL

6. RIESGO ELECTRICO

RIESGOS GENERALES Y SU PREVENCION. RIESGOS LIGADOS AL MEDIO
AMBIENTE

1. RIESGO QUIMICO
2. RIESGO BIOLOGICO
3. RIESGOS PSICOSOCIALES

4. SISTEMAS ELEMENTALES DE CONTROL DE RIESGOS: PROTECCION
COLECTIVA E INDIVIDUAL

5. EMERGENCIAS Y EVACUACION

6. CONTROL DE LA SALUD

ELEMENTOS BASICOS DE GESTION DE LA PREVENCION DE RIESGOS

1. ELEMENTOS BASICOS DE GESTION DE LA PREVENCION DE RIESGOS

PRIMEROS AUXILIOS Y SEGURIDAD VIAL

1. PRIMEROS AUXILIOS
2. SEGURIDAD VIAL



